Municipio de Sdo José dos Ausentes
Rio Grande do Sul

Municipio de Sao José dos Ausentes

CARTA DE SERVICO

De acordo com Lei Federal n® 13.460,
de 26 de junho de 2017, art. 7°.
Ano2024 |

Rua Professor Eduardo Inacio Pereira, 442 — 95.280-000 — 54 3598 5400 — www.saojosedosausentes.rs.qgov.br

Pagina1de 33


http://www.saojosedosausentes.rs.gov.br/

Municipio de Sdo José dos Ausentes
Rio Grande do Sul

O QUE E A CARTA DE SERVICOS.

A Carta de Servigos ¢ um documento apresentado por um drgao publico para o
cidaddao com o objetivo de, em linguagem simples e objetiva, comunicar, com as devidas
explicagdes sobre o seu funcionamento, as atribui¢des que a Constituicdo Federal e a
legislacao preveem para o desempenho de sua fungdo junto a sociedade. Em termos mais
diretos a Carta de Servigos tem a finalidade de demonstrar para o cidadao em quais
situagOes ele pode contar com os servicos daquela instituicao ptublica e como ele pode,

inclusive, cobrar a efetiva prestagao desse servigo.

QUAL E O SEU FUNDAMENTO LEGAL.

A Carta de Servigos tem fundamento legal no art. 7° da Lei Federal n® 13.460, de
2017, e sua divulgagao sera mediante publicacao no site do Municipio de Sao José dos

Ausentes , no seguinte endereco eletronico: https://www.saojosedosausentes.rs.gov.br/

FINALIDADE DA CARTA DE SERVICOS

A finalidade da Carta de Servigos € informar os cidadaos sobre os servicos prestados
pelo 6rgao publico, além de disponibilizar os servicos municipais, a Carta tem o
compromisso de indicar como o usudrio pode acessa-los e quais sao 0os compromissos e
padroes de atendimento. Ainda, a Carta de Servigos tem como objetivo proporcionar maior
transparéncia sobre os servigos publicos oferecidos, simplificar a busca por informagoes e

aumentar a eficacia e efetividade dos atendimentos.
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DA ORGANIZACAO E COMPETENCIAS ADMINISTRATIVAS DO MUNICIPIO

Compete ao Municipio, no exercicio de sua autonomia:

a) Organizar-se administrativamente, observadas a legislacao Federal e Estadual;

b) Decretar suas leis, expedir decretos e atos relativos aos assuntos de seu peculiar
interesse;

¢) Administrar seus bens, adquiri-los, aceitar doagoes, legados e herangas e dispor de sua
aplicagao;

d) Desapropriar, por necessidade ou utilidade publica ou por interesse social, nos casos
previstos em Lei;

e) Conceder e permitir os servigos publicos locais e os que lhe sejam concernentes.

f) Organizar os quadros e estabelecer o regime juridico de seus servidores;

g) Elaborar o Plano Diretor de Desenvolvimento Urbano, estabelecendo normas e
edificacOes, de roteamentos, de zoneamentos, bem como diretrizes urbanisticas
convenientes a ordenacao de seu territério;

h) Estabelecer normas de prevencao e controle de ruido, da polui¢ao do meio-ambiente,
do espago aéreo e das aguas;

i) Conceder e permitir os servigos de transporte coletivo, taxi e outros, fixando suas
tarifas, itinerdrios, pontos de estacionamento e paradas;

j) Regulamentar a utilizagao dos logradouros ptiblicos e sinalizar as faixas de rolamento e
zonas de siléncio;

k) Disciplinar os servicos de carga e descarga e a fixacao de tonelagem maxima
permitida;

1) Estabelecer servidoes administrativas necessarias a realizacao de seus servigos;

m) Regulamentar e fiscalizar a instalacao e funcionamento de elevadores;

n) Disciplinar a limpeza dos logradouros publicos, a remogao do lixo domiciliar e dispor
sobre a prevengao de incéndio;

0) Licenciar estabelecimentos industriais, comerciais, de prestagao de servigos e outros;
cassas os alvaras de licenga e promover o fechamento dos que se tornarem prejudiciais a
saude, a higiene, ao bem estar publico, aos bons costumes e ao meio ambiente;

p) Fixar os feriados municipais, bem como o horario de funcionamento de
estabelecimentos comerciais, industriais, de prestagao de servigos e outros;

q) Legislar sobre o servigo funerario e cemitérios, fiscalizando os que pertencerem a
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entidades particulares;

r) Interditar edificagdes em ruinas ou condicoes de insalubridade e fazer demolir
construgdes que ameacem a seguranga coletiva;

s) Regulamentar a fixacao de cartazes, antincios, emblemas e quaisquer outros meios de
publicidade e propaganda nos locais sujeitos ao poder de policia municipal;

t) Regulamentar e fiscalizar as competi¢Oes esportivas, os espetdculos e os divertimentos
publicos;

u) Legislar sobre a apreensao e depdsito de semoventes, mercadorias e mdveis em geral,
no caso de transgressao de leis e demais atos municipais, bem como sobre a forma e
condi¢oes de venda das coisas e bens apreendidos;

v) Legislar sobre servicos publicos, e regulamentar os processos de instalagao,
distribuicao e consumo de dgua, gas, luz e energia elétrica e todos os demais servigos de
carater e uso coletivo, respeitada a legislacao Federal e Estadual pertinentes;

X) Estabelecer e impor penalidades por infracao de suas leis e regulamentos;

y) Incentivar a educagao da cultura regional em todos os niveis de ensino, podendo ser
incluida no curriculo educacional, conscientizando o publico para a sua preservacao.

( Lei Organica Municipal)
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Estrutura administrativa

1- Gabinete

2- Secretaria Municipal da Fazenda, Administragao e Desporto

3- Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

4- Secretaria Municipal de Saude

5- Secretaria Municipal de Assisténcia Social

6- Secretaria Municipal de Planejamento, Gestao Territorial e Meio Ambiente
7- Secretaria Municipal de Obras, Transporte e Transito.

8- Secretaria Municipal de Educacao

9- Secretaria Municipal de Agricultura, Pecudria e Desenvolvimento Rural

10- Assessoria Juridica do Municipio
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1- Gabinete do Prefeito e Vice Prefeito

Prefeito Municipal

Ernesto Valim Boeira

Vice Prefeito Municipal

José Carlos Pereira Becker

Endereco: Rua Professor Eduardo Inacio Pereira,442, Centro, Sao José dos
Ausentes/RS

Telefone: 54 3695 5400

Email: gabinete@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, Tarde 13h00min as 17h00min.

2- Secretaria Municipal da Fazenda, Administracao e Desporto

A Secretaria Municipal da Fazenda, Administracdao e Desporto tem por competéncia
desenvolver atividades relacionadas a tributacdao, através do lancamento, arrecadacao,
controle e fiscalizacdo dos tributos e demais receitas municipais, bem como a cobranca da
divida ativa; Estudar, atualizar e planejar, juntamente com o Gabinete do Prefeito e demais
secretarias, e desenvolvimento do municipio. Executar tarefas correlatas determinadas pela
Administracdo Municipal, com programagcio, supervisio e o controle das atividades. E
responsavel pela execugao das atividades relativas ao recrutamento, selecao, avaliacdo, aos
direitos, deveres e obrigacdes dos colaboradores. O apoio e participagao nos Eventos que
divulguem o Municipio tais como: Congressos, Feiras, Seminarios, Calendarios Desportivos
e outros.
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Secretario: Everton Becker

Endereco: Rua Prefessor Eduardo Inacio Pereira, 442, Centro, Sao José dos
Ausentes/RS

Telefone: 54 3698 5400

Email: administracao@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, Tarde 13h00min as 17h00min.

2.1.1 Secao de Informatica;

Compete a Se¢ao de Informatica a dire¢ao, controle e manutencao dos sistemas e
equipamentos existentes no setor publico, solucionando problemas e encaminhando os
equipamentos que necessitam de assisténcia especializada, fiscalizando o correto
aproveitamento e aprimorando e atualizando os sistemas com a evolugao da informatica
existente; dedicar-se a implantagao de processos que visem a administra¢do transparente.

2.1.2 Departamento de Compras e Licitac¢oes;

Compete ao Departamento de Compras e Licitagdbes coordenar a politica de
compras e licitagdes do Municipio, através da realizacao de pesquisas de pregos e de
produtos e manter o cadastro de fornecedores; renovar os sistemas de selegao de produtos
e precos.

2.1.3 Departamento de Recursos Humanos;

Compete ao Departamento de Recursos Humanos, planejar, coordenar e
supervisionar a execugao da politica de pessoal do executivo, visando a melhor eficiéncia
e eficacia; coordenar e supervisionar e elaboracao da folha de pagamento; prover o registro
dos assentamentos individuais dos servidores e a realizagao de concursos publicos,
nomeacoes, contratagoes e exoneragoes; avaliar o desempenho dos servidores, propondo
solugoes individuais e coletivas para a maior eficiéncia e eficacia dos mesmos; controlar os
estagios probatorios e os processos de inativagdes e a expedigao de portarias, editais e
demais atos relacionados aos servidores publicos.

2.1.4 Departamento de Contabilidade;
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Compete ao Departamento de Contabilidade coordenar as atividades relacionadas
aos registros contdbeis nos sistemas orcamentdrio, patrimonial, de resultado e no
compensado; orientar e coordenar a elaboracdo de balangos e balancetes, relatdrios de
prestacao de contas da administracdo municipal e de auxilios recebidos e concedidos e
controlar a classificagao da despesa e da receita, auxiliando o controle interno e externo,
além de participar na elaboragdo das pecgas or¢amentarias.

2.1.5 Departamento de Cadastro e Tributacao;

Compete ao Departamento de Cadastro e Tributagao, planejar e coordenar a
arrecadacao dos tributos e receitas municipais, tais como impostos, taxas, contribuicao de
melhorias e receitas de servigos; manter o sistema de cadastro de contribuintes atualizado.

2.1.6 Departamento de Controle Patrimonial

Compete ao Departamento de Controle Patrimonial supervisionar e controlar o
registro dos bens patrimoniais do Municipio; manter arquivo atualizado de tombamento
dos bens, com seu respectivo histdrico; solicitar relagio de bens que possam ser
considerados inserviveis e acompanhar todo o processo de alienagao dos mesmos;
coordenar o processo de inventdrio anual e manter fichas de inventdrios de material e
patrimonios e determinar balangos.

2.1.7 Departamento de Desporto;

Compete ao Departamento de Desporto, planejar, coordenar e proporcionar
atividades de recreagao, lazer e desporto a clientela escolar e a comunidade, elaborando
projetos para o desenvolvimento dessas atividades e executando-os com o auxilio dos
demais érgaos da Secretaria e com a sociedade civil organizada; desenvolver e organizar
campeonatos dos mais diversos esportes praticados no municipio, estimulando a
participagao geral.

3 - Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

A Secretaria Municipal de Turismo e Cultura tem por competéncia o planejamento,
a organizacgao, a direcao e o controle do desenvolvimento no setor turistico visando
incrementar a producao de bens e servicos receptivos locais e consolidar fluxos de
visitantes de forma continua. A busca de recursos dos orcamentos Estadual e Federal assim
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como em institui¢des de crédito, publicas ou privadas, para investimentos na area turistica
do Municipio. O planejamento e coordenacdo de planos e programas de fomento ao
turismo e promocao da sua execugao. A analise e proposta de politicas de agao visando
valorizar os aspectos de interesse turistico do Municipio.

Secretario: Milena Velho do Amaral

Endereco: Trevo de Acesso Central, Centro, Sao José dos Ausentes/RS
Telefone: 54 3698 5355

Email: secturausentes@gmail.com

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 8h00Omin ao
12h00min, Tarde 13h00min as 18h00min, Sabado e domingo e Feriados; Manha
9h00min ao 12h00min, Tarde 13h00min as 17h00min

4 — Secretaria Municipal de Saude

A Secretaria Municipal da Satide tem por competéncia o planejamento, organizagao,
gerenciamento, execugao, controle e avaliacdo das a¢des dos Servigos Publicos de Saude.
Transporte de usudrios para exames de imagem e consultas especializadas nos servigos de
referéncia. Imuniza¢ao com todas as vacinas conforme protocolos desde o recém-nascido
até a melhor idade. A execugao das politicas de saude do Municipio através de medidas
no campo da satide preventiva e curativa a populacio, por meio do Sistema Unico de
Saude — SUS. A implementacdao e coordenac¢dao do sistema de atendimento da Saude
Puablica; a manutengao e qualificagdo do atendimento nos Postos de Satude Publica do
Municipio. A coordenacao de atividades que visem as assisténcias médica e odontologica
e a distribuicdo de medicamentos a populagao, oportunizando meios para que todos
tenham atendimento satisfatorio, assim como empreender agoes de sauide puiblica através
de orientagao dos Agentes Comunitdrios de Satide e campanhas nos meios de
comunicacao.

Secretaria: Liciane Gracietti Albuquerque
Endereco: Adilio Valim,100, Sao José dos Ausentes/RS
Telefone: 54 3698 5335
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Email: secretaria.saude@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 8h0Omin ao 12h00min,
Tarde 13h30min as 17h30min.

4.1.1 Atencao Basica;

A Atencao Basica € a principal porta de entrada e o centro articulador do acesso
dos usudrios ao Sistema Unico de Satide (SUS) e as Redes de Atencdo a Satde, orientada
pelos principios da acessibilidade, coordena¢dao do cuidado, vinculo, continuidade e
integralidade. Para atender esses principios, a Aten¢ao Basica desenvolve programas e
acoes, considerando a diversidade das necessidades de satide dos usuarios. As Unidades
Bésicas de Satide, que sdao as principais estruturas fisicas da Atencao Basica, sao
prioritariamente construidas proximas das localidades, e com agentes comunitarios de
saude residentes e domiciliados nesses locais, desempenhando um papel central na
garantia de acesso a uma saude de qualidade. As unidades oferecem uma diversidade de
servigos realizados pelo SUS, incluindo: acolhimento com classificagao de risco, consultas
de enfermagem, médicas e de satide bucal, distribui¢ao e administra¢cdo de medicamentos,
vacinas, curativos, visitas domiciliares, atividade em grupo, educa¢ao em satude, entre
outras.

Compete ao Departamento de Atencao Basica coordenar a programagao de
pesquisa e orientagao das comunidades, em relacao as ac¢des indispensaveis a prevengao
de doengas e ao desenvolvimento do ser humano de forma integral, nas suas condigoes de
higiene, alimentacao e trabalho, como nos demais aspectos de constituicao de uma vida
familiar saudavel, provendo o bom funcionamento da Estratégia de Satde da Familia;
coordenar, avaliar e orientar a execu¢dao dos programas de Satide da Familia e de Agentes

Comunitarios de Satde, propondo solugdes para os problemas detectados.

4.1.2 Saude Bucal;

A Equipe de Satude Bucal (ESB) da Estratégia Satide da Familia (ESF) estabelece a
uma equipe de trabalho que se relacione com usudrios e que participe da gestao dos
servigos para dar respostas as demandas da populagao. Busca ampliar o acesso as agoes e

servicos de promogao, prevencao e recuperacao da saude bucal, através de medidas
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individuais coletivas e mediante o estabelecimento de vinculo territorial. Além das
atividades assistenciais no consultdrio, é de responsabilidade das Equipes de Satide Bucal
(ESB) desenvolver agdes como:

e mapeamento do territorio;

e acoes de escovagao supervisionada;

e grupos educativos;

e interconsulta com outros profissionais da equipe;

e visita domiciliar;

e construcao de fluxos de atendimento e acolhimento;

e Acompanhamento Dos Agentes Comunitarios De Satide (ACS).

4.1.3 Consultas Especializadas na Atencao Basica;

Na Unidade Basica de Saude de Sao José dos Ausentes disponibilizamos de
atendimentos especializados, de forma a garantir o atendimento integral a todos cidadaos
em complementacao com os servigos da Atengao Basica, com carga hordria de 40 horas
semanais, agendamento conforme agenda de cada profissional e encaminhamento pelos
meédicos da rede publica do municipio, nas seguintes areas:

e Fisioterapia;

e Nutricionista;

e Dsicologia;

e Odontologia.

Dispomos também de atendimentos especializados, nas dreas de:

e Dsiquiatria- 04 horas semanais;

e Cardiologista — 08 horas mensais;

e Neurologista — 08 horas a cada bimestre;

e Meédico em radiologia e diagndstico por imagem — 16 horas mensais, realiza ecografias;

e Ginecologista — 08 horas semanais;

Os atendimentos nas especialidades que nao temos disponiveis no municipio, sdo

agendados através dos sistemas de regulagao SUS vigentes para as referéncias pactuadas,
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temos também acesso a consultas e exames pelo Consorcio Intermunicipal de
Desenvolvimento Sustentavel da Regido dos Campos de Cima da Serra — CONDESUS,
onde os prestadores de servigos se credenciam e conforme a demanda do municipio é
firmado contrato com os prestadores, ficando a secretaria municipal de satide responsavel

pelo deslocamento dos pacientes.

4.1.4 Assisténcia Farmacéutica;

A Assisténcia Farmacéutica no SUS é um sistema de apoio das redes de atencdo a
saude que retine um conjunto de a¢des voltadas a promogao, protecao e recuperagao da
saude, por meio da promogao do acesso e uso racional dos medicamentos. Essas agoes
envolvem a selecdo, a programacao, o armazenamento, a distribuicdo, a dispensagao e o
uso dos medicamentos. A oferta de medicamentos no Sistema Unico de Satde (SUS) é
organizada em trés componentes que compoem o Bloco de Financiamento da Assisténcia
Farmacéutica: Basico, Estratégico e Especializado, além do Programa Farmacia Popular. A
forma de organizacao e financiamento, os critérios de acesso e o elenco de medicamentos
disponiveis é especifico para cada um dos Componentes.

A Farmdcia fornece aos pacientes em atendimento pelo Sistema Unico de Satide
(SUS) os medicamentos do Componente Basico da Assisténcia Farmacéutica (de
competéncia do municipio), especialmente aqueles sujeitos a controle especial,
pertencentes a Portaria 344/98, cuja receita fica retida na Farmdcia, e outros medicamentos
e insumos com critérios especificos de fornecimento na rede municipal, que ndo estao
disponiveis nas Unidades Basicas de Saude.
Para ter acesso aos medicamentos, é necessario:
*Possuir Cartao SUS de Sao José dos Ausentes;
*Apresentar receita médica e/ou odontologica emitida nos servigos sob gestao da Secretaria
Municipal da Saude;
*Em caso de retirada de medicamentos controlados, somente por maiores de 18 anos,
obrigatorio apresentar documento de identidade de quem esta retirando.

4.1.5 Vigilancia Sanitaria ;

A Vigilancia Sanitdria trabalha para eliminar, diminuir ou prevenir riscos a satde.
Também intervém nos problemas sanitarios decorrentes do meio ambiente, da populagao
e da circulacao de bens de consumo e prestacao de servigos que, direta ou indiretamente,
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se relacionem com a saude, compreendida todas as etapas e processos, da produgao ao
consumo. E responsavel pela liberagio, renovagio e novos pedidos de Alvara de Satde;
investigacao de intoxica¢Oes alimentares (DTAs); educacao sanitaria e orienta¢des gerais
sobre a legislacao sanitdria pertinente.

Principais Etapas do Servico:

Vigilancia Sanitdria: Inspecao em locais de interesse publico concernente a saude, dentre
outros: supermercados, lancherias, cozinhas de escolas, ambientes que trabalhem com
alimentos;

Liberacdo e confecgao de alvards sanitarios a todos os estabelecimentos exceto hospital
(VISA ESTADUAL) na zona urbana;

Atendimento de dentincias: Depdsitos indevidos de lixo, entulho, etc; também de terrenos
baldios, veiculos abandonados em vias publicas dentre outras;

Coleta de amostras de dgua (cidade e interior) para posterior analises.

4.1.6 Vigilancia Epidemiologica;

Atua na coordenagao, em nivel municipal, e execu¢do de agdes especificas de
programas definidos pelo Ministério da Satide, dentre os quais: Doencas e Agravos Nao
Transmissiveis (Dants), Programa Nacional de Imunizac¢des (PNI), Sistema de Informagao
de Mortalidade (SIM), Sistema Nacional de Agravos de Notificagao (Sinan), Sistema
Nacional de Nascidos Vivos (Sinasc), Programa de Monitoramento da Doenca Diarreica
(SIVEP-DDA), Programa de Monitoramento da Influenza (SIVEP-GRIPE) e Programa de
Doenca Transmitida por Alimento (DTA).

4.1.7 Vigilancia Ambiental;

A vigilancia ambiental atua na deteccao e prevencgao de qualquer mudanga no
meio ambiente que interfira na saide humana, com a finalidade de recomendar, adotar ou
exigir medidas de prevengado e controle de fatores de risco a satide publica. Constitui-se
importante instrumento para o planejamento, organizagdo e operacionalizacao dos
servicos de satide, bem como a normatizag¢ao das atividades técnicas correlatas”. Tem
como fungdes a coleta e o processamento analise e interpretacao de dados, recomendagao
das medidas de controle apropriadas, promogao das agoes de controle indicadas, avaliagao

da eficdcia e efetividade das medidas adotadas e a divulgacao de informagoes pertinentes.
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Principais Etapas do Servigo:

Visitar em residéncias, comércios e todos os imoveis contastes no municipio, sendo area
urbana e rural, com cobertura total de 100% a cada 2 meses, sendo 6 ciclos no ano;

— Pontos estratégicos: (P.E) Visitagdo em pontos estratégicos de maior risco de proliferacao
a cada 15 dias (Ex: cemitério, borracharias, lava jatos, etc.)

— PIT’s (INTERIOR): Realizacao de visitas uma vez por més (para evitar doenca de chagas,
escorpiao ou qualquer que possa indicar riscos)

— Langamento no sistema: Prazo até o fim do ciclo, porém lancamentos semanais no site

(SISPNDC)

41.7 PIM;

O Programa PIM - Primeira Infancia Melhor conta com uma equipe
multidisciplinar que orienta as familias e gestantes, a partir de sua cultura e experiéncias,
para que promovam o desenvolvimento integral de suas criancas. Enquanto eixo integrador
de politicas publicas, na promog¢ao das competéncias familiares e do desenvolvimento pleno
das capacidades fisicas, intelectuais e socioemocionais da crianca de zero a seis anos, o PIM
tem como desafio a redugdo dos indices de desigualdade e exclusao social. E um programa
do governo do estado do Rio Grande do Sul coordenado pela Secretaria Municipal da Satude
em parceria com a Secretaria Municipal da Educacao e Assisténcia Social. Contamos com 02
visitadoras que fazem acompanhamento de 40 criangas no municipio, com previsao de
ampliacdo para acompanhamento de 60 criangas com a contratagao de mais 01 visitadora

através de processo seletivo.

4.1.8 PICS;

As Praticas Integrativas e Complementares em Satide (PICS) sao recursos terapéuticos
que buscam a prevencdo de doengas e a recuperacao da satide, com énfase na escuta
acolhedora, no desenvolvimento do vinculo terapéutico e na integragao do ser humano com
o meio ambiente e a sociedade.

Estas importantes praticas sao transversais em suas agoes no SUS e podem estar

presentes em todos os pontos da Rede de Atencao a Satude, prioritariamente na Atengao
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Primaria com grande potencial de atuacao. Uma das abordagens desse campo sao a visao
ampliada do processo saude/doenga e da promocao global do cuidado humano,
especialmente do autocuidado. As indicagdes sao embasadas no individuo como um todo,
considerando em seus varios aspectos: fisico, psiquico, emocional e social.

Entre as principais diretrizes da PNPIC esta o aumento da resolutividade dos servigos
de satde, que ocorre a partir da integracao — ao modelo convencional de cuidado - de
racionalidades com olhar e atuagdo mais ampliados, agindo de forma integrada e/ou
complementar no diagnostico, na avaliagdao e no cuidado. As praticas que estdo sendo
realizadas no municipio sdo as seguintes:

Medicina Tradicional Chinesa/Acupuntura

Auriculoterapia

Musicoterapia

Reiki

Terapia Comunitdria Integrativa

Aromaterapia

Nao ha cobranca de taxas para este servigo.

Formas de prestagao do servigo: conforme avaliacao do profissional terapeuta holistico

e médicos da rede puiblica municipal.

4.1.9 Academia Da Saude;

O Programa Academia da Saude (PAS), lancado em 2011, € uma estratégia de
promocao da saude e produgao do cuidado que funciona com a implantacao de espagos
publicos conhecidos como polos onde sao ofertadas praticas de atividades fisicas para
populacdo. As a¢oes ofertadas nos polos visam a complementar o cuidado integral, fortalecer
a promocao da saude e a prevencao de doencas, promover modos de vida saudaveis para a
populacdo, principalmente quando articuladas com programas e agdes de satide como a
Estratégia Satde da Familia, as equipes multiprofissionais e a Vigilancia em Saude. Temos

disponiveis atendimentos em grupo no municipio.

A Academia da Saude preconiza os seguintes eixos tematicos nas agoes:
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e Praticas corporais e atividades fisicas;

e Promocao da alimentacgao saudavel;

e Mobilizagdo da comunidade;

e Educacao em saude;

e Praticas artisticas e culturais;

e Producdo do cuidado e de modos de vida saudaveis;
e DPraticas integrativas e complementares; e

e Planejamento e gestao.

4.2 Regulacao;

O fluxo de regulagao inicia-se nas unidades basicas de satde, onde o médico avalia
a necessidade de encaminhamento do paciente a uma avaliagdo especializada. A
solicitacdo é encaminhada a Secretaria Municipal de Saude (SMS), que cadastra o pedido
no sistema informatizado, os profissionais reguladores avaliam, autorizam e classificam a
solicitacao; conforme a disponibilidade de agenda, a solicitagdo autorizada ¢
agendada/marcada com base em algoritimo de gravidade e tempo de espera.
Principais Etapas do Servigo:
Dirija-se até a Secretaria de Satide com o encaminhamento médico em maos para
realizacdo da marcagao dos exames e consultas especializadas para os centros de satide da
regiao.

E realizado também o transporte para deslocamento dos pacientes para os centros
de especialidades;
Requisitos/Documentos necessarios:
Encaminhamento médico
Previsao de Prazo para Realiza¢ao do Servigo
Para realizacao de exames de laboratoriais, a autorizacao é imediata;
Para a realizacdo de consultas e demais exames especializados, depende da regulacao e

tila de espera, de acordo com a gravidade.

4.2.1.1 Departamento de Administracao da Saude;
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Compete ao Departamento de Administracao da Satide supervisionar e avaliar os
contratos e convénios, observando sua correta execugao, bem como sua vigéncia. Manter
informagoes atualizadas de portarias de interesse a area da satde, inclusive as que se referem
a elaboracao de projetos. Controle do patriménio da SMS e UBS, providenciando os registros
das aquisi¢Oes, transferéncias e baixas. Manutencao dos estoques de medicamentos,
materiais e equipamentos necessarios ao atendimento da populagao e ao funcionamento das
UBS. Acompanhar a correta aplicagdo dos recursos publicos das trés esferas de governo.
Coordenar e gerenciar os sistemas de informagao em saude utilizados na SMS e UBS, a
analise continua da estrutura, processos e resultados das a¢des, servigos e sistemas de saude,
com agoes de regulacao, fiscalizagao, controle e avaliagao sobre a producao de bens e servigos
em saude, tendo a auditoria como ferramenta de gestdao, num processo de retroalimentagao
do planejamento, avaliagao e controle. Controlar, através de revisdao administrativa e técnica,
a producao ambulatorial e hospitalar apresentada pelos prestadores de servicos de satide
conveniados/contratados com o SUS; efetuar o cadastramento de unidades e servicos,
obedecendo a legislacao especifica; fiscalizar aspectos relativos a estrutura, funcionalidade e
qualidade dos servigos de satde e satisfacdo do usudrio; consultar a populacdao sobre a
qualidade e eficacia dos servigos prestados, identificando distor¢oes, promovendo correcoes
e buscando o aperfeicoamento do atendimento médico- hospitalar e ambulatorial,
procurando obter melhor relacdo custo/beneficio na politica de atendimento das

necessidades do paciente.

5 — Secretaria Municipal de Assisténcia Social

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social tem por competéncia o gerenciamento
das politicas de Assisténcia Social em ambito municipal. O planejamento, coordenacao e
execucao de programas e projetos referente as politicas, na busca de atender as
necessidades basicas e garantir o acesso aos direitos sociais as familias em situacdo de
vulnerabilidade social. Tendo carater preventivo, protetivo e proativo e como missao a
protecao social e o compromisso com o cidadao. Junto a Secretaria de Assisténcia Social,

estao vinculados o COMDICA - Conselho Municipal dos direitos da crianca e Adolescente,
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tem como funcdo garantir os direitos de criancas e adolescentes, e o CMAS- Conselho
Municipal de Assisténcia Social, tem como funcao fiscalizar e aprovar as agdes, contas e

projetos desta secretaria.

Secretaria: Andreia Stecanella Becker

Endereco: Avenida Aldir Rovaris, 646

Telefone: 54 3698 5353

Email: asocial@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 8h00Omin a
12h00min, tarde 13h30min as 17h30min

5.1.1 Assisténcia Social e Cidadania;
Assisténcia Social, Cidadania e protegao social, visa a garantia da vida, a reducao de
danos e a prevencao da incidéncia de riscos, especialmente:
a) a protecao a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;
b) o amparo as criangas e aos adolescentes carentes;
) a promogao da integracao ao mercado de trabalho;
d) a habilitacao e reabilitacao das pessoas com deficiéncia e a promogao de sua

integracdo a vida comunitdria.

5.1.2 Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS

O CRAS ¢é uma unidade de protecao social basica do SUAS, que tem como objetivo
prevenir a ocorréncia de situagoes de vulnerabilidades e riscos sociais nos territdrios, por
meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des, do fortalecimento de vinculos
familiares e comunitdrios, e da ampliacdo do acesso aos direitos a cidadania. Esta unidade
Publica ¢é referéncia para o desenvolvimento de todos os servigos socioassistenciais de

protecao basica no seu territorio de abrangéncia. Servigos ofertados no CRAS:

5.1.3 CadUnico;
Cadastro tnico para programas sociais, identifica e caracteriza familias de baixa renda.
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5.1.4 INSS;
Servigos da Previdéncia Social, aposentadoria, auxilio maternidade, auxilio doenga,

marcagao de pericia, prorrogacao de pericia, BPC LOAS.

5.1.5 Programa de Atencao Integral a Familia;

O PAIF é o principal servigo de Protecao Social Basica, o qual todos os outros servigos
desse nivel de protecdo se articulam, pois conferem a convivéncia familiar e assegura a
matricialidade sociofamiliar no atendimento socioassistencial, um dos eixos de
estruturantes do SUAS. Tem como objetivo o fortalecimento de vinculos familiar e

comunitarios.

5.1.6 Grupos de Fortalecimentos de Vinculos;
Seu principal objetivo é o fortalecimento de vinculo familiar e comunitario.
Criangas de 0 a 6 anos;
Criancas/ Adolescentes de 7 a 14 anos ;
Adolescentes de 15 a 17 anos;
Adultos entre 18 e 59 anos;
Idosos ;
Pessoas que participaram de palestras, oficinas e outras atividades de carater nao
continuado.

Atendimento pode mudar de acordo com a participagao dos usudrios.

5.1.7 Oficinas de Artesanato;

Tem como objetivo o fortalecimento de vinculos familiar e comunitario,
proporciona aos usudrios desenvolver suas potencialidades, para promover processos
que estimulem a participagao social e estimulem a buscar novas oportunidades.

E ofertado Oficinas de biscuit, pintura, patchwork em tecido, confeccao de bonecas

em feltros, Costura, Oficina de Unhas e artesanatos diversificado. Os profissionais
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responsaveis ensinam os usudrios aulas praticas e aproveitamento do dia, a dia, todos os
materiais usados nas oficinas sao ofertados pelo CRAS.

Atendimentos Sede e Silveira.

5.1.8 Beneficios Eventuais;
E ofertado pelo Municipio Beneficios Eventuais, para pessoas que se encontram em
situagdo de vulnerabilidade social, sao eles: Cesta Basica (Concessao a partir de visita

domiciliar) Auxilio funeral (familias de baixa renda )

5.1.9 Palestras e Reunides;
E realizada Palestras e/ou Reunides com a tematica de cada més, com o objetivo do

fortalecimento de Vinculo familiar e comunitario.

5.1.10 Medidas Socioeducativas;
Sao medidas aplicaveis a adolescentes envolvidos na pratica de um ato infracional.
Pelo Judicidrio, com tempo de duracdo, sendo acompanhado pelas técnicas do CRAS.

5.1.11 Direitos das mulheres;
E executada, medidas preventivas e protetivas das mulheres, que sofrem algum tipo
de abuso(Lei Maria da Penha 11.340/2006). Também é realizado o acompanhamento,

orientacao, hospedagem, alimentacao e transporte sao ofertados a estas mulheres.

5.1.12 Acompanhamento do Conselho Tutelar;

Medidas protetivas a criangas e adolescentes.
5.1.13 Casa de Abrigo;

Hospeda pessoas em situacdo de rua, abriga por um tempo determinado,
oferecendo, cama, banho e alimentacao.

5.1.14 Passagem Solidaria;
Cada usudrio tem direito a 1 passagem por més.
5.1.15 Casa lar;
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Convénio com a casa lar de Bom Jesus, para criangas e adolescentes que sao
retiradas do convivio familiar.

5.1.16 Cadastro Casas Popular;

Cadastro dos usudrios para os projetos habitacionais, com os seguintes requisitos:
Cadtnico atualizado, residir no municipio por mais de dois anos ininterruptos, domicilio
eleitoral no municipio, ndo possuir casa em seu nome, Familias em Situagao de
Vulnerabilidade Social e Economica, Idoso, BPC, mae chefe de familia e familias

numerosas.

5.1.17 Visitas Domiciliares;
Realizadas com intuito, de fazer a busca ativa dos usuarios, conceder beneficios,

prevenir situagdes de risco e identificar suas demandas socioecondmicas.

6— Secretaria Municipal de Planejamento, Gestao Territorial e Meio Ambiente

A Secretaria de Planejamento, Gestao Territorial e Meio Ambiente tem por
competéncia planejar e fazer cumprir as diretrizes de orientagdo do crescimento
urbano, do uso e da ocupagao do solo, elaborar, implantar, coordenar e executar
atividades inerentes ao Plano Diretor e projetos de urbanificagao, ajardinamento,
pragas, parques e construgoes e obras publicas, aprovar, licenciar e fiscalizar a
instalacao de parcelamentos de solo (loteamentos e condominios de lotes), bem
como de ocupacgao de solo (construgoes).

Captar recursos financeiros para desenvolvimento do municipio, orientar,
coordenar e controlar a execucdo da politica de desenvolvimento economico,
incentivar a implantacao de novos empreendimentos, fomentar a instalacao de
industrias, empresas comerciais e de servigos, promover estudos e pesquisas

socioecondmicos em ambito municipal, com o objetivo de buscar a melhoria de
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indicadores municipais, planejar e executar politicas voltadas a acessibilidade
universal e melhoria do transito.
Planejar, organizar e executar a politica de Meio Ambiente do Municipio e

implementar o estudo de impacto ambiental, andlise de risco e licenciamento para
instalacao e ampliacao de obras ou atividades que possam degradar o meio
ambiente, fomentar o desenvolvimento de atividades preventivas, educativas, de
orientacao e fiscalizagao que promovam a preservacao e reservacao ambiental e
fiscalizar os atos ambientais. Promover a utilizacao adequada do espaco territorial
e dos recursos hidricos e minerais, elaborar e implantar o Plano Diretor de Protecao
Ambiental.

Secretario: Paulo Cesar Pereira Rovaris

Endereco: Rua Prof. Eduardo Inacio Pereira 442

Telefone: 54 3698 5400

Email: planejamento@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, tarde 13h30min as 17h00min

6.1.1 Setor de Planejamento e Gestao Territorial;

Tem por objetivo realizar o planejamento urbano, atualizacao da legislacao de
assuntos relativos a esta secretaria e confec¢ao de projetos arquitetonicos, urbanisticos e
paisagisticos;

6.1.2 Setor de Captacao de Recursos e Prestacao de Contas;

Tem por objetivo a aprovagao dos projetos, o acompanhamento e monitoramento
dessas agOes, a prestacao de contas junto aos drgaos financiadores bem como manter a
vigilancia sobre editais estaduais e federias cujos objetos sao do interesse da
municipalidade;

6.1.3 Setor de Cadastro, Analise de Projetos, Licenciamento e Fiscalizacao Urbana;
Responsdvel pela andlise, aprovagao, licenciamento e fiscalizagdo de
empreendimentos de parcelamento e ocupacao do solo em ambito municipal, emissao
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de alvaras e certidoes variadas.

6.1.4 Setor de Industria, Comércio e Servicos;

Tem por objetivo elaborar politicas para o desenvolvimento econdmico de Sao
José dos Ausentes, no que se refere ao desenvolvimento industrial, comercial e de
prestacao de servigos em ambito municipal, buscando a qualificagao de servigos, mao
de obra e oferta de trabalho

6.1.5 Setor de Habitacao Popular e Regularizacao Fundidria
Tem por objetivo: planejar habita¢oes destinadas a populagao carente, seja no que
concerne ao projeto e construcao de casas, condominios ou loteamentos de interesse
social, promover constru¢cao de muros de contencao em areas de risco e promover
politicas de regularizacao fundiaria.
O Setor de Habitagao Popular e Regularizacao Fundiaria devera funcionar em
conjunto com a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

6.1.6 Divisao de Transito

Tem por objetivo a organizacao, articulagao, coordenagao, execugao e fiscalizagao
de projetos que buscam melhorar a mobilidade urbana, a acessibilidade universal e o
trafego de veiculos no municipio de Sao José dos Ausentes;

7 — Secretaria Municipal de Obras

A Secretaria Municipal de Obras tem por competéncia a implantagao, controle e
manutengao da Iluminagao Publica na area urbana e rural do Municipio, a execugao dos
servigos de limpeza e conservacao do Sistema de Esgoto, a execucao dos servigos de
Capina e Carpintaria, a preservagao, manutengao e controle das instalagdes, equipamentos
e vias da Zona Rural, a execugao ou contratagao para reparos ou amplia¢des dos imdveis
pertencentes ou ocupados por Orgaos Municipais, a manutencéo e conservacao urbana, a
arborizagao e ajardinamento das ruas, avenidas, pragas e parques do Municipio através do
plantio de mudas nativas e ornamentais, visando contribuir para a melhoria da
urbanizacao.
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Responsavel pela secretaria Sede: Edecir Zuchinalli
Responsavel pela secretaria Interior: Joao Henrique Vieira
Endereco: Estrada RS 020

Telefone: 54 3698 5400
Email:obras02@hotmail.com

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, tarde 13h00min as 17h18min

7.1.1 Departamento Servicos ao Interior;

Compete ao Departamento de Servigos ao Interior organizar, orientar e coordenar
os servigos destinados ao interior do municipio, distribuindo tarefas de acordo com a
urgencia e as condig¢Oes de realizagao e supervisionando o andamento e funcionamento
das respectivas obras publicas; coordenar os servigos relativos a manutencao e melhoria
do trafego nas vias de transportes municipais; implantar e fiscalizar a construcao de
bueiros ao escoamento de aguas; controlar os servigos de escavagao, estradas ,dentre
outras atribui¢des especificas ou relativas a fungdo; supervisionar e execucao de obras de
engenharia e executar as que lhe for de competéncia.

7.1.2 Secao de Limpeza e Embelezamento Urbano;

Compete a Se¢ao de Limpeza e Embelezamento Urbano organizar e chefiar equipes
de limpeza e embelezamento urbano; zonear a cidade para planejar a distribuicdo das
equipes de limpeza; manter em bom estado de conservacao e limpeza dos equipamentos
postos a disposi¢ao, principalmente no que se tratar a maquinas e equipamentos;
supervisionar os trabalhos de higienizacao e limpeza de parques, pracas e outros locais
publicos; supervisionar a limpeza de terrenos, buscando o embelezamento dos locais
particulares e publicos como ruas, pragas e parques, com o plantio de arvores e flores e
outros meios que venham trazer a beleza da cidade.

8 — Secretaria Municipal de Educacao

Secretaria Municipal de Educagdo tem por competencia atuar na organizagao,
manutengao e desenvolvimento de 6rgaos e institui¢oes oficiais do sistema municipal de
ensino, integrando-os as politicas e planos educacionais da Unido e do Estado; exercer acao
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redistributiva em relacao as escolas municipais; baixar normas complementares para o
sistema municipal de ensino; autorizar, credenciar e supervisionar os estabelecimentos do
sistema municipal de ensino.

Secretaria: Stela Aparecida Boeira Bruscatto

Endereco: Rua Alvedorino Antonio Pereira,

Telefone: 54 3698 5408

Email: educacao@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 8hOOmin ao
12h00min, tarde 13h30min as 17h30min

8.1.1 Departamento de Educacao e Ensino;

Compete ao Departamento de Educacado e Ensino coordenar os projetos e atividades
nas escolas da rede publica municipal, implementando o processo pedagogico associado a
projetos educacionais de abrangéncia em todo o sistema, considerando aspectos fisicos,
humanos e de desenvolvimento do ensino; coordenar as atividades que visam atender
criangas de zero a seis anos de idade, complementando a agao da familia e da comunidade
e oferecendo desenvolvimento fisico, socio-afetivo e intelectual; supervisionar a aquisi¢ao
e o consumo do material necessério ao abastecimento das escolas municipais, cobrando o
controlede estoque e determinando novas aquisi¢des de material de consumo e
permanente, quando necessario; supervisionar a organizagao e manutengao atualizada do
registro de estoques; manter fichas de inventdrios de material e patrimonios e determinar

balancos.

8.1.2 Secao de Supervisao e Orientacao Educacional e CPMs;

Compete ao Se¢ao de Supervisao, Orientagcao Educacional e CPMs (Circulo de Pais
e Mestres), ligada ao Departamento de Educagao e Ensino, assegurar a utilizagao adequada
dos recursos e a definigao apropriada dos objetos e materiais da escola; prover a conexao
entrepais, alunos e professores de acordo com a necessidade de cada escola, visando a

solucdo de problemas e o encaminhamento de casos aos setores de competéncia, além de
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analisar,avaliar e acompanhar a constru¢ao do conhecimento do aluno e sua tendéncia

vocacional.

8.1.3 Departamento de Projetos/Oficinas Pedagégicas;

Compete ao Departamento de Projetos/Oficinas Pedagdgicas coordenar o
desenvolvimento das atividades de programas de atendimento a criancas e adolescentes
em hordrio inverso ao do periodo escolar; propor, organizar e acompanhar as atividades
dos professores com praticas artesanais, educacionais, recreativas e culturais, com apoio
pedagdgico que direcionem as mais diversas atividades; coordenar a elaboragao das
propostas politico-pedagogicas das escolas, supervisionando-as e reorientando-as quando
da sua implantagdo e execugao; coordenar agdes pedagdgicas visando a melhor eficiéncia
e eficacia do ensino; propor, organizar e coordenar programas de qualificagdo permanente
do corpo docente.

Participar e desenvolver projetos que visem o desenvolvimento cultural de
criangas/estudantes, vinculados ao sistema educacional ou nao, com o apoio das demais
Secretarias, além de estimular a participar de eventos culturais de musica, danga, teatro e
outros, valorizando a arte produzida pelas criancas/estudantes ou em outras localidades;
coordenar e encaminhar projetos na busca de recursos para o desenvolvimento do setor e
dirigir equipes e outras atividades que visem a promogao cultural no municipio.

Planejar,coordenar e proporcionar atividades da recrecao, lazer e desporto a
clientela escolar.

8.1.4 Secao de Rede de Apoio a Escola

Compete a Secao de rede de Apoio a Escola(RAE) , acompanhar os indices de
infrequéncia e, consequentemente, de evasao escolar no municipio, promover articulagao
e agOes necessarias para a superagao desses dados e melhoria no aprendizado .

Garantir o sucesso e a permaneéncia na escola de criangas e adolescentes; Convocar,
planejar e coordenar a realizagao de reunides mensais com todos os atores envolvidos;
Fomentar a participagdo e o efetivo envolvimento dos drgaos publicos
municipais(educacao, satide, assisténcia social), escolas municipais , estaduais e demais
entidades governamentais com o objetivo especificode contribuir na eliminagaoda
infrequencia e evasao escolar; Mapear a realidade municipal e elaborar acloes de
enfrentamento com enfoque coletivo.
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8.1.5 Secao de Transporte Escolar

Compete a Secao de Transporte Escolar, ligada ao Departamento de Educagao e
Ensino, ordenar e controlar os itinerarios das zonas urbanas e rurais, visando facilitar o
acesso do corpo docente e discente das escolas, realizar estudos com vistas a economia,
seguranca e eficiéncia do transporte escolar, de acordo com as necessidades e
possibilidades do servigo publico; supervisionar a execugao do transporte escolar.

9 — Secretaria Municipal de Agricultura, Pecuaria e Desenvolvimento Rural

A Secretaria Municipal de Agricultura, Pecudria e Desenvolvimento Rural tem por
competéncia o planejamento, a formulacao e execucao das politicas de desenvolvimento
do meio rural de forma sustentdvel; A promoc¢ao da articulacdo com o6rgaos Federais,
Estaduais e Municipais, com vistas a obtencao de recursos para projetos e agoes de
melhoria das condi¢oes de vida das populagdes do meio rural, com especial
direcionamento para o desenvolvimento da agricultura familiar; O desenvolvimento de
politicas de incentivo a expansao e extensao rural em parceria com a EMATER e demais
orgaos do setor; A orientagao ao Produtor no que respeite ao taldo de guia do produtor e
Inspecao veterindria.

Secretario: Claiton Henrique Salib Velho

Endereco: Rua Professor Eduardo Inacio Pereira,442

Telefone: 54 3698 5400

Email: agricultura@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, tarde 13h00min as 17h00min

9.1.1 Secao de desenvolvimento Rural e Pecuario;

Compete a Se¢ao de desenvolvimento Rural e Pecudrio fomento Agropecuadrio e
rural,coordenar as a¢Oes necessarias para o aumento da producado e da produtividade da
agropecudria no municipio; articular-se com a EMATER, Cooperativas e Associagoes,
buscando a conjugacao de esforgos e eficiéncia na aplicagao dos recursos disponiveis para
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a melhorias da capacidade técnica dos produtores rurais; articular cursos e treinamentos
para pessoal ; coordenar e supervisionar campanhas de vacinagao e de prevengao de
doengas animais; incrementando recursos ao homem do campo e o estabelecimento de
novas politicas de crescimento do setor rural, inclusive com palestras e encontros
instrutivos e coordenar o Servigo de Inspe¢ao Municipal - S.IM.

9.1.2 Secao de Producao Animal e Vegetal;

Compete a Secao de Producao Animal e Vegetal coordenar, acompanhar e avaliar o
programa Troca-Troca de sementes; manter em bom estado de funcionamento as
maquinas e equipamentos do setor; disponibilizar mudas necessarias para implementar
a politica paisagistica, de reflorestamento e de introdugao de novos varietais no municipio;
distribuicao de alevinos.

9.1.3 Secao de Inspecao de Produtos de Origem Animal;

Compete a Secao de Servigo de Inspecao Municipal - S.I.M, a qual estd, planejar,
juntamente a Secretaria Municipal de Agricultura, Pecudria e Desenvolvimento Rural
organizar as atividades de Inspecdo e Fiscalizagao Sanitaria e de produtos de Origem
Animal no territério do Municipio; Implementar o Servigo de Inspegao Municipal - S.I.M;
executar a inspecao e fiscalizagao Rural e sanitdria de produtos de origem animal, em
relacdo as condigoes higiénico-sanitarias.

10 — Assessoria Juridica do Municipio

Assessoria Juridica do Municipio tem por competéncia
0 assessoramento em questdes que envolvam matéria de natureza juridica, emitindo
informagoes, pareceres e pronunciamentos, A representagao do Municipio em qualquer
acao ou processo judicial ou extrajudicial em que seja autor, réu, assistente, opoente, ou de
qualquer forma interessado, a promogao da cobranga judicial da Divida Ativa do
Municipio ou quaisquer outras dividas que nao forem liquidadas nos prazos legais,
promogao de desapropriagdes amigaveis ou judiciais.

Advogada: Greicy Velho Rovaris
Advogado: Gilberto Wolschick
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Endereco: Rua Professor Eduardo Inacio Pereira,442

Telefone: 54 3698 5400

Email: juridico@saojosedosausentes.rs.gov.br

Horario de atendimento: Segunda-feira a Sexta-feira; Manha 7h30min ao
12h00min, tarde 13h00min as 17h00min

CONSELHOS MUNICIPAIS

Secretaria Municipal de Turismo e Cultura

Conselho Municipal de Turismo- 54 3698 5355
CONTUR
Conselho Municipal de Cultura-CMC | 54 3698 5355

Secretaria Municipal da Satade

Conselho Municipal de Saude

54 3698 5335

Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Social -CMAS

Conselho Municipal dos Direitos da 54 3698 5353
Criancga e do Adolescente-COMDICA
Conselho Municipal de Assisténcia 54 3698 5353

Secretaria Municipal de Planejamento, Gestao Territorial e Meio Ambiente

Meio Ambiente - COMDEMA

Conselho Municipal de Planejamento | 54 3698 5400
e Gestao Territorial - CMPGT
Conselho Municipal de Defesa do 54 3698 5400
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Secretaria Municipal de Educagao

Conselho Municipal de Educagao 54 3698 5408
Conselho Municipal de Merenda 54 3698 5408
Escolar -CAE

Conselho Municipal do Fundo de 54 3698 5408

Desenvolvimento da Educagao basica
e de valorizacao Profissional da
Educacao-FUNDEB

Secretaria Municipal de Agricultura, Pecudria e Desenvolvimento Rural

Conselho Municipal de 54 3698 5400
Desenvolvimento Rural
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SERVICOS AO CIDADAO
Para emissao de :

* Certidao Negativa de Contribuinte;
* Certidao Negativa de Imovel;

* Certidao Negativa de Economico;

* Certidao de ITBI;

* Guias de IPTU;

* Guias de ISS;

* Guias Unificadas;

* Guias de Alvara.

*Acesso através do link: https://e-gov.betha.com.br/cdweb/03114-
418/contribuinte/rel ¢uiadiversas.faces, documentos necessarios numero do CPF ou
CNPJ.

CARTEIRA DE IDENTIDADE (RG)

Documentos necessarios:
Certidao conforme estado civil;
Foto atual 3x4;

CPE;

Titulo de Eleitor;

PIS ou PASEP;

Cartao SUS;

CNH;

Carteira de Trabalho;

Tipo sanguineo;

Certificado Militar.

E necessério agendar com pelo WatsApp (54)996267093
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ENDERECOS E TELEFONES

Ambulatdrio Municipal

2% 3 6% das 07h30min as 12h00 e 13h00 as 17h30min
Fone: (54) 3698-5335

Plantao: (54) 996.723.621 (54) 3698-5333

Rua Adilio Valim,100

E-mail: secretaria.saude@saojosedosausentes.rs.gov.br

Brigada Militar 24 horas
Fone: (54) 3234-1070 | 190
Rua Joaquim de Oliveira Paim, 451

Informacoes Turisticas

2% 3 62 8h00min ao 12h00min e 13h00min as 18h00min, Sabado e domingo e
Feriados 9 hOOmin ao 12h00min e 13h00min as 15h00min.

Telefone: 54 3698 5355

Endereco: Trevo de Acesso Central, Centro, Sao José dos Ausentes/RS
Email: secturausentes@gmail.com

Defesa Civil Municipal
Fone:

54 99978 4761

54 99977 5322

54 99907 8101

Taxi
Juca : (54) 999.181.559

Zé Patel : (54) 99169 4336
Ademir Antunes: (54) 99669 1835

Servico Mecanico (Guincho)
Tramontin — 24 horas
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Fone: Matias (54) 99906 7972 Marcelo (54) 99935 3468
Rua Joaquim de Oliveira Paim, 593

Posto de Combustivel

22 a Sabado das 07h00min as 20h00min
Domingos das 07h00min as 20h00min
Fone: (54) 3234-1166

Avenida Isménia Batista Ribeiro Velho

Conselho Tutelar
Fone: (54) 99625 4158
Rua Professor Eduardo Inacio Pereira, 442

Camara Municipal de Vereadores
Fone: (54)3698 5409
Rua Professor Eduardo Inacio Pereira,442
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